
Guía rápida para hacer

Pagos Referenciados

de Vida Grupo

Cada póliza recibo tiene una referencia 

única de pago.

Deberás elegir el método de pago

2.1 Ventanilla bancaria

• Indica en la caja los datos del contrato,

•Proporciona referencia a 20 dígitos

2.2 Portal bancario de tu preferencia

• Ingresa el convenio del banco,

• Ingresa la referencia a 20 dígitos.

•El pago puede ser en pago de servicios, por 

convenio CIE, etc. según el banco

2.

1.



Consideraciones

Transferencias y pagos interbancarios

3.
Deberás consideras los siguientes puntos:

• El pago se aplica de manera automática si 

sigues las instrucciones mencionadas 

anteriormente no será necesario crear una 

Orden de Trabajo.

• Cada recibo tiene una referencia única. No deberás 

utilizar la misma referencia para varios recibos.

• Paga el monto exacto.

• Para pagos con transferencias interbancarias deberás 

considerar el horario en que se realice la operación.

Aplicación en Sistema4.
Los pagos referenciados se aplican al 

siguiente día hábil de haber realizado la 

operación, el horario de registro es las 12:00 

p.m.

Por circular del Banco de México, se considera el Tipo de 

Cambio del día a aquellas operaciones realizadas de: 

6:00 a.m. a 5:59 p.m.

En caso de que se realice después de ese horario, se tomará el tipo de 

cambio del día siguiente.

Te recordamos que si realizas estas 

instrucciones no será necesario una Orden de 

Trabajo, por lo que te sugerimos cumplir las 

consideraciones y horarios.
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